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Kwartaalrapportage functioneren riool

Resultaat Kwartaalrapportage met de volgende onderwerpen:

1. Hoeveelheid gevallen neerslag (per dag, uur en/of 5 minuten)

2. Functioneren van de gemalen (Hoeveelheid afgevoerd DWA,
hoeveelheid afgevoerd RWA, leeglooptijd, eventuele storingen die van
invloed zijn geweest op het functioneren)

3. Functioneren van de overstorten (Welke overstorten hebben gewerkt
en hoe vaak, hoeveel hebben ze overgestort (inschatting))

4. Meldingen water op straat en zo mogelijk meldingen gerelateerd aan
de waterkwaliteit (stank, vies water, dode vissen)

5. Advies over verbeterpunten

Doel / vraag Voor riool- en gemaalbeheerders en beleidsmakers inzicht geven in het
functioneren van de bemalingsgebieden per eindgemaal.
Aanpak Achtergrond: Het gaat niet om het bouwen van een nieuw dashboard maar

om het samenbrengen van beschikbare informatie in een rapportage die per
kwartaal aan de beheerders en beleidsmakers wordt verstrekt.

Verwachte activiteiten:

Format rapportage opstellen: uitwerken van de layout en naamgeving
Proces van data verzameling uitwerken: met name de storingen en
meldingen zijn nieuwe datastromen. De storingen kunnen of aangeleverd
worden door de gemaalbeheerder (filtering van relevante storingen door
de beheerder) of uit het gemaalbeheersysteem gehaald worden (filtering
in het dataplatform).

Data aggregatie implementeren: waar nodig nog de berekeningen en
verzameling van relevante data (neerslag, niveau gemaalkelders,
overstorten, DWA en HWA)

Proces van advisering uitwerken: pure input van het NAD Dataplatform of
via een kwartaalbijeenkomst met de rioolbeheerder.

Betrokken partijen:

Gemaalbeheerder voor levering storingen
Klantcontactcentrum voor levering meldingen
Rioolbeheerder voor bespreken advies

Frequentie: elke drie maanden




