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Volgnummer |Categorie Betreft Vraag Antwoord

1 1.2 Nadere omschrijving opdracht scope Het doel van de evaluatie is om inzicht te krijgen in de effectiviteit, efficiéntie en toekomstbestendigheid |Het gaat vooral om de vraag of we kijkend naar de lange
van de NAD-samenwerking. De inhoudelijke voortgang op het halen van de KPI's maakt geen deel uit  |termijnvisie en de huidige ontwikkelingen in de
van het onderzoek. Daartoe verschijnt data uit de doelmonitor binnenkort op de website van de NAD, waterwereld om ons heen nog de juiste actie uitvoeren en
deze hebben we inderdaad aangetroffen. Wat wordt bedoeld met de effectiviteit van de NAD- de samenwerking van het NAD nog optimaal daarvoor is
samenwerking? Wat bedoelt u precies met effectiviteit: is dat afgezet tegen de KPI's uit de doelmonitor |ingericht. Hierbij wordt bijvoorbeeld de vraag getsteld of
of heeft u nog andere doelen voor ogen? Bijvoorbeeld: een van de doelen uit de langere termijn is het NAD wellicht andere partijen moet betrekken betrekken
bewustwording bij burgers en bedrijven om een bijdrage te leveren aan klimaatadaptatie en circulaire of er dat er wellicht een andere focus moet komen op
economie. Bewustwording is echter geen KPI. onderwerpen waar het NAD nu aan werkt.

2 3. Programma van eisen en 5. Beoordeling en gunning|Plan van Aanpak In hoofdstuk 3 (pagina 9) staat onder * Eisen aan de offerte’ beschreven dat de offerte kan dienen als de [Het toegestane aantal pagina's voor de uitwerking van G-2

eerste versie van een Plan van Aanpak. Verderop, in hoofdstuk 5 (pagina 13), staat dat er een Plan van [Aanpak wordt aangepast naar 8 A4. Dit is inclusief een

Aanpak kan worden ingediend van maximaal 1 A4. Betekent dit dat onze offerte uit maximaal 1 A4 mag |eventuele inleiding, toelichting en/of bijlagen.

bestaan, of kunnen we binnen onze offerte ook een toelichting en onderbouwing geven bij het Plan van

Aanpak dat wij voorstellen? Zoja, zijn er eisen of beperkingen aan deze offerte / toelichting op het PvA?

En kunnen daarmee de beschrijvingen van punt 2 en 3 uit deze G2-aanpak (zie pagina 13) meer ruimte

innemen buiten het gestelde maximum van 1 A4 voor het Plan van Aanpak?

3 3 PVE, 'de opdrachtnemer’, pag 8 Gesprekken U noemt expliciet als activiteit het voeren van gezamenlijke gesprekken. Is er ruimte om aanvullend In de kern is de verwachting dat de opdrachtnemer aan de

korte 1 op 1 gesprekken te voeren of bijvoorbeeld een enquete uit te zetten? hand van gesprekken de voor de evaluatie belangrijke
informatie op kan halen. Indien daartoe aanleiding is, zijn
aanvullende gesprekken mogelijk als dat past in de
agenda's van de betrokken NAD medewerkers. Het is aan
de opdrachtnemer te beoordelen of het zinvol is om te
werken met een enquete.

4 3 PVE, 'de opdrachtnemer’, pag 8 Gesprekken De door u voorgestelde aanpak richt zich primair op de ervaringen van betrokkenen. Interpreteren we Zie ook de beantwoording van vraag 1.

uw verzoek goed, als deze evaluatie vooral gaat over de 'zachte' kant van de samenwerking?

5 3 PVE, 'de opdrachtnemer’, pag 8 Relevante documenten|Heeft u een overzicht van de door u genoemde relevante documenten? Als bijlage 6 van het Aanbestedingsdocument is een link
opgenomen naar de website van het NAD, hier vindt u de
relevante documenten.

6 3 PVE, 'de opdrachtnemer’, pag 8 Bestuurlijk Wordt van de opdrachtnemer verwacht dat zij aanwezig is bij het presenteren van de 80%-versie bij de |Ja, daar gaan wij van uit.

bestuurliike watertafel?
7 3 PVE, 'de opdrachtnemer’, pag 8 Rapportage U noemt de 'nieuwe bestuurlijke overeenkomst'. Hoe ziet u de samenhang tussen de evaluatie en deze |De uitkomst van de evaluatie is een belangrijke bron voor
nieuwe overeenkomst? de nieuwe bestuurlijke overeenkomst. Het proces om te
komen tot een nieuwe bestuurlijke overeenkomst maakt
geen deel uit van dezeze opdracht.
8 3 PVE, 'de opdrachtnemer’, pag 8 Review Welke personen en/of groepen moeten wat u betreft input geven op de 80%-versie? Input van alle genoemde personen wordt gebruikt voor de

80% versie. Voordat deze versie in De bestuurlijke
Watertafel wordt geagendeerd heeft het kernteam de
laatste feedback gegeven. Meer over de genoemde
personen is te vinden op de website van het NAD:
https://www.waterketendelfland.nl/wie+zijn+we/default.aspx




9 3. Programma van eisen Inhoudelijk In hoofdstuk 3, Programma van eisen, worden precieze richtlijnen gegeven voor het inhoudelijk Daar waar reflectie samen met deelnemers passend
programma programma van de evaluatie (gesprekken, document analyse, reflectie). In hoeverre is er ruimte voor (of [binnen de planning kan worden uitgevoerd en bijdraagt
interesse in) een wat aangepaste en aanvullende aanpak, waarin de reflectie samen met deelnemers aan het evaluatieresultaat is daar ruimte voor.
aan het netwerk wordt uitgevoerd, om in een meer lerende aanpak reflecties en leerpunten te
formuleren die zo goed mogelijk aansluiten bij de ervaringen en werkpraktijk van de betrokkenen?
10 3. Programma van eisen, pag. 8 Eisen We willen zoveel mogelijk projecten gebruiken om deze
vraag te beantwoorden. Daarbij gaat het niet om een
Een van de deelvragen is of de projecten voldoende meerwaarde opleveren. Uit de website van NAD evaluatie per project maar over het totaalbeeld over hoe
blijken er 16 afgeronde projecten en 4 lopende projecten. Wilt u zicht op de gerealiseerde meerwaarde |het NAD de projecten uitvoert en of mensen vinden dat ze
van alle afgeronde en lopende projecten? voldoende meerwaarde opleveren.
11 3 PVE, Doelmonitoring, pagina 8 Achtergrondinformatie |Is al bekend wanneer de doelmonitoring 2023-2024 wordt opgeleverd? Is het eventueel mogelijk een Deze is inmiddels beschikbaar op
concept te ontvangen t.b.v. het opstellen van de offerte? https://www.waterketendelfland.nl/kennis/relevante+docum
enten/default.aspx
12 3 PVE, Doelmonitoring, pagina 8 Achtergrondinformatie |U maakt expliciet onderscheid tussen de doelmonitoring en deze evaluatie. De doelmonitoring gaat Vragen over de samenwerking bij het opstellen van de
echter ook in op zaken die u als evaluatievragen noemt, zoals de KPI Kwetsbaarheid en de vraag of de |doelmonitor zijn als extra meegenomen in de gesprekken.
samenwerking effectief is ingericht. Hoe ziet u die mogelijke overlap/relatie? Gerelateerd aan de KPI kwetsbaarheid. Het is meer te zien
als een eerste globale peiling hoe de mensen in het NAD
de samenwerking ervaren en om hun gedachten hierover
'aan te zetten'. Deze evaluatie heeft de samenwerking als
focus en enige onderwerp. Deze evaluatie moet daarmee
een verdieping zijn van de eerste indruk die verkregen is in
de gesprekken over de doelmonitor.
13 5 G-2 Aanpak, pag. 13 PVA Is het de bedoeling dat het gehele PvA op 1 A4 komt, of wilt u graag een samenvatting op 1 A4 (met de |Zie ook de beantwoording van vraag 2.
door u genoemde punten onder gunningscriterium 1 erin) aangevuld met een toelichting op de
belangriikste onderdelen op de andere pagina's?
14 5 G-2 Aanpak, pag. 13 PvA Indien het hele PvA op 1 A4 moet: mag dit verruimd naar minimaal 2 A4's. Zie ook de beantwoording van vraag 2.

5 G-2 Aanpak, pag. 13

Samenwerking

Wat is voor u (het kernteam) de belangrijkste randvoorwaarde voor een prettige samenwerking met de
opdrachtnemer?

Heldere communicatie, ervaren evaluator(s), realistische
planning met strakke voortgangsbewaking

5 G-2 Aanpak, pag. 13

Werkwijze NAD

Een van de beoordelingscriteria is ten aanzien van het plan van aanpak hoe de inschrijver borgt dat zijn
werkwijze optimaal is afgestemd op de specifieke werkwijze van het NAD. Om dit te kunnen doen heeft
de inschrijver vooraf dus kennis nodig van de specifieke werkwijze van het NAD. Kunt u aangeven hoe

Hiermee wordt de werkwijze van Mutual Gains bedoeld.

16 deze specifieke werkwijze eruit ziet?
5. Beoordeling en gunning - 5.2 Gunningscriteria Beschikbaar budget  [In hoofdstuk 5.2 wordt beschreven welke gunningscriteria worden gehanteerd ten aanzien van prijs en  |Het maximale beschikbare budget voor deze evaluatie is
kwaliteit van het voorstel. Kunt u een indicatie geven van het budget dat beschikbaar is voor deze 50.000 euro exclusief BTW.
opdracht? Het beschikbare budget heeft grote invioed op de de intensiteit en mate van diepgang van de
evaluatie en daarmee op de omvang van ons voorstel. Om goed aan te kunnen sluiten bij uw wensen en
verwachtingen, zou een indicatie van het budget ons dan ook inzicht geven in de mate van detail en
17 diepaana die u wenst te bereiken met de evaluatie.
Overige Documenten Hoe is het stuk 'Samenwerken in de keten' (website) tot stand gekomen en wat is de relatie met deze Het stuk "Samenwerken in de Waterketen" is in 2024
evaluatie? geschreven met name voor de beleidsmedewerkers van
de NAD partners die van hun managers en / of bestuurders
de vraag kregen wat nu eigenijk de toegevoegde waarde
van de samenwerking in het NAD is en waarom het voor
hun organisatie belangrijk was om mee te blijven doen. Het
is belangrijke input voor deze evaluatie.
18
Overige Documenten Uit de website blijkt dat er in het verleden evaluatiebijeenkomsten zijn gehouden (in ieder geval voor het [De resultaten of bevindingen van deze evaluaties kunnen
AD Dataplatform), kunt u de resultaten van deze en andere evaluaties delen? bij aanvang van de opdracht delen. We hebben ervoor
gekozen omdat nu niet te doen omdat er vaak persoonlijke
gegevens en informatie is opgenomen en daar willen we
19 vertrouwelik mee omgaan.




